Ako chranime Vase sukromie?

Robime vsetko preto, aby ste sa u nas citili bezpe€ne. V tomto
dokumente najdete vSetky potrebné informacie o tom, ako chranime
Vase sukromie: aké udaje ziskavame, ako ich pouzivame, s kym ich
zdieFame, ako mozete spracuvanie kontrolovat, o opatreniach,
ktorymi Vase udaje chranime a tiez o pravach, ktoré v suvislosti so
spracuvanim mate.

Pri spracuvani dodrziavame v8etky predpisy, ktoré sa ochrany vasich osobnych udajov
tykaju.

Kto sme a kde nas mozete kontaktovat

Prevadzkovatelom web stranok http://irongymbratislava.sk je spolo¢nost LUPY s. . 0.,
Budatinska 3101/41, 851 06 Bratislava, ICO: 47890002, IC DPH: SK2024133947, zapisana
v Obchodnom registry Mestského sudu Bratislava Ill, oddiel: Sro, vloZzka Cislo: 100303/B, tel.:
+421 903 935 185, e-mail: irongymbratislava@gmail.com

Nemame ustanovenu zodpovednl osobu na ochranu osobnych udajov. V pripade, ak mate
akékolvek otazky k tomuto dokumentu alebo spracovaniu Vasich osobnych udajov alebo si
chcete uplatnit Vase prava popisané v tomto dokumente, mozete nas kontaktovat e-mailom
na adrese irongymbratislava@gmail.com alebo pisomne na adrese prevadzkovatela
uvedenej vyssie.

Aké udaje zbierame

Pri predaji/poskytovani sluzby prostrednictvom internetovej stranky
http://irongymbratislava.sk ziskavame o Vas nasledujuce udaje:

Udaje pri objednani sluzby

Pri nakupe od Vas pozadujeme udaje potrebné na vybavenie objednavky. Povinnymi
Udajmi su teda len tie, bez ktorych Vam sluzbu nevieme poskytnat a tak vasu objednavku
vybavit.

Na poskytnutie sluzby od Vés potrebujeme a zbierame: Vase krstné meno a priezvisko, e-
mailova adresa, telefénne €islo a datum narodenia.



Udaje ziskané pri navsteve http://irongymbratislava.sk

Ked pristupujete na nase stranky, ziskavame aj idaje o tom, ako ich vyuzivate. SG to
informéacie tykajuce sa vasich interakcii s nasSimi sluzbami, ako napriklad kedy pristupujete
na nase stranky, €o na nich vyhladavate.

Ziskavame tiez udaje o zariadeniach a pocitacoch, ktoré vyuzivate na pristupovanie k nasim
sluzbam, vratane typu prehliadac¢ov, informécii o operacnych systémoch, pripadne
informacie o vaSom mobilnom zariadeni, informaciu, z ktorej internetovej stranky k nam
pristUpite, stranky, ktoré navstivite, a informéacie z cookies a podobnych nastrojov.

Ako udaje spracovavame

Udaje, ktoré sme o Vas ziskali, spracovavame na nasledovné Géely:

Poskytovanie nasich sluzieb

Na zaklade udajov, ktoré od Vas ziskavame, Vam vieme dodat nase sluzby v sulade

s nasimi Obchodnymi podmienkami. Udaje, ktoré od Véas ziskame pri vytvarani objednavky,
pouzivame na jej vybavenie. Tieto Udaje taktiez potrebujeme pre nase uctovnictvo pre
riadne vystavenie dafiového dokladu v sulade so zakonom o uétovnictve.

Komunikacia s vami

Vas$e kontaktné Udaje pouzivame na zaslanie nasich oznameni suvisiacich

s vybavovanim objednavok a poskytovanim sluZieb alebo ked' chceme reagovat na Vase
oslovenie, ked sa nas pytate, ¢o sa deje s vadou objednavkou, chcete ndm nahléasit napr.
novu doruc¢ovaciu adresu, pripadne nas poziadate o inu zmenu vasich Udajov vo Vasej
objednavke.

Bezpeénost a ochrana prav

Vas$e Udaje pouzivame tiez na zaistenie bezpe€nosti poskytovanych sluzieb, aby sme
reagovali na naroky, ktoré boli vo¢i nam uplatnené, pri konaniach pred Statnymi a inymi
organmi, ktoré kontroluju nasu ¢innost, a aby sme vymahali naroky, ktoré nam vznikli.



Cookies

Ako mnoho inych spolo¢nosti poskytujucich svoje sluzby na internete, aj my vyuzivame
cookies.

Subory cookies su malé kusky udajov, ktoré sa ukladaju vo vasom prehliadaéi alebo
mobilnom zariadeni pocas prezerania webovych stranok.

Jednotlivé cookies maju ro6znu dobu "trvanlivosti" — r6znu dobu uloZenia vo vasom zariadeni.
Niektoré cookies sa vymazu z vasho zariadenia po tom, ako zatvorite okno prehliadaca
(session cookie), iné zostavaju vo vasom zariadeni uloZzené aj po ukon&eni prehliadania
nasich webovych stranok (permanent cookie).

Prec¢o pouzivame cookies?

Subory cookies nam umozriuji zapamétat si vase Gkony a preferencie (napriklad
prihlasovacie Udaje, udaje o objednavke v nakupnom kosSiku) v priebehu urcitého ¢asového
obdobia, aby ste ich nemuseli opakovane zadavat vzdy, ked sa vratite na webova stranku
alebo prechadzate z jednej webovej stranky na druha.

Cookies nam zarover pomahaji pochopit, &o vas zaujima na nasej webovej stranke, Ci
je pre vas dostato¢ne prehladna a viete na nej najst to, ¢o hl'adate. Cookies teda pouzivame
tiez za u€elom zlepSenia uzivatel'ského zazitku.

Subory cookies mozu tiez zaznamenavat dalie informacie, ako pocet navstevnikov nasich
webovych stranok a tiez aké podstranky nasho webu najcastejSie navstevujete. PouZivaju sa
tiez na to aby vam bola zobrazovana reklama a obsah stranky, ktoré su pre vas
relevantné vzhladom na Vase zaujmy a potreby.

Aké cookies pouzivame?

1. Funkéné a technické cookies — tieto cookies zabezpecuju riadne fungovanie nasej
webstranky, napriklad zabezpecuju funkciu prihlasenia sa do uzivatel'ského konta na
stranke, ukladanie tovaru do ndkupného koSika, ¢i odhaluju pokusy o neopravnené
prihlasenie sa do konta. Bez tychto cookies by naSa webova stranke riadne
nefungovala, ich pouZitie je nevyhnutné a preto si od vas nepytame suhlas na ich
uloZenie a pristupovanie k nim. Do tejto kategorie zarad'ujeme aj cookies vd'aka
ktorym pre vas uchovame obsah koSika aj bez toho, aby ste boli prihlaseni.

2. Analytické cookies — tieto cookies slizZia na ziskanie Udajov 0 navstevnosti nasej
internetovej stranky, informéacii o vyhladavaniach vykonanych na nasej stranke a tiez
na zistovanie, ako sa po nasej stranke pohybujete, aby sme ju vedeli spravit pre vas
¢o najjednoduch$ou na pouzivanie. Kedze pri tychto cookies sme vykonali opatrenia,
aby sme zabranili ich zneuzitiu (anonymizaciu na strane na8ich dodavatelov)

a sucasne su implementované opatrenia, aby ste lahko kontrolovali a obmedzovali
vyuzivanie tychto cookies, nepytame si od vas na ich pouzivanie suhlas.

Pri tychto cookies vyuzivame rieSenia nasledovnych tretich stran:

Google
Analytics



Adresa; (}oogle Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Irsko

BlizSie informacie o ochrane sukromia najdete tu, pricom na
odmietnutie cookies si mdZete instalovat softvérovy doplnok dostupny
tu.

3. Reklamné cookies sa pouzivaju na vykonavanie personalizovanych reklamnych
sluZieb. Neukladaju priamo osobné udaje, ale su zaloZzené na jedine¢nej identifikacii
vasho prehliadaca a internetového zariadenia. Chceli by sme vas upozornit, Ze
odmietnutie pouZzitia tychto suborov cookies nezabrani zobrazovaniu reklam na
webovych strankach, av8ak uz nemusia zodpovedat vasim zaujmom.

4. Preferencné cookies ktoré sa pouziva na sledovanie vasich rozhodnuti pri pouzivani
webovej stranky.

Ako mézete nastavenia cookies zmenit (zakazat/povolit)?

Cookies, ktoré sa na webovych strankach http://irongymbratislava.sk pouzivaju, si mézete
nastavit vo svojom webovom prehliadaci. Vac¢sina internetovych prehliadacov je pévodne
nastavena na automatické akceptovanie cookies. Toto nastavenie mozete zmenit
zablokovanim cookies alebo upozornenim v pripade, Ze sa maju cookies poslaf do vasho
zariadenia.

InStrukcie na zmenu cookies najdete v ponuke pomocnika kazdého prehliadaca. Ak
pouzivate rozli¢né zariadenia na pristup k strankam (napr. pocita¢, smartphone, tablet),
odporu¢ame kazdy prehliada¢ na kazdom zariadeni prispdsobit Vasim preferenciam cookies.

Budeme respektovat, pokial si prednastavené nastavenie cookies zmenite. Vypnutie
niektorych cookies v§ak moze mat dopad na vyuZivanie niektorych funkcii nasich webovych
stranok.

Pravne zaklady

Aj ked Vas nechceme zataZovat pravnymi terminmi, v sulade s poZiadavkami pravnych
predpisov na ochranu osobnych Gdajov Vas musime informovat o pravnych zakladoch
spracuvania vasich osobnych tdajov, ktorymi su:

1. Plnenie zmluvy — v pripade objednania tovaru a zriadenia uzivatel'ského konta, ale
aj v pripade Vas$ej Ucasti v spotrebitel'skej sutfazi.

2. Plnenie nasich zakonnych povinnosti — pri uchovani udajov o Vas a Vasej
objednavke v naSom uctovnictve alebo pri spristupneni udajov Statnym a inym
organom, ktoré vykonavaju dohl'ad nad nasou ¢innostou alebo ktoré riesia spory, ¢i
vykonavanie rozhodnuti.

3. Nas opravneny zaujem — pri zlepSovani a personalizacii nasich sluzieb, niektorych
marketingovych ¢innostiach, ¢i v savislosti s bezpeénostou a ochranou prav, tak ako
sme uviedli vySSie. V tychto pripadoch vzdy starostlivo zvazujeme, &i spractvanie
nebude predstavovat neprimerany zasah do vasich prav.


https://support.google.com/analytics/topic/2919631
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Komu udaje spristupnujeme

Osobné Udaje, ktoré spracovavame ako spravca aj ako spracovatel' mdézeme spristupriovat
vyhradne nasim spolupracovnikom, ktori zabezpecuju administrativnu a technickd podporu
pri prevadzke internetovych stranok e-shopu, pripadne inym subjektom len z dévodu plnenia
zékonnych povinnosti.

Vade osobné Udaje nezverejriujeme, nespristuprfiujeme, neposkytujeme momentéalne
Ziadnym inym subjektom.

Spristupnenie udajov tretim stranam

Spristupnenie Udajov tretim stranam uskutoCriujeme v pripadoch nevyhnutnych na
spracovanie Va$ej objednavky. Momentalne neposkytujeme Va$e Udaje Ziadnej tretej strane.

Z pravnych dévodov a na predchadzanie Skodam

Vase Udaje mOzeme tiez uchovavat alebo spristupriovat inym osobam, aby sme vyhoveli
povinnostiam vyplyvajacim z pravnych predpisov, z poziadaviek Statnych a inych organov,
aby sme si uplatfiovali naSe naroky alebo sa obhajovali v konaniach, kde si ich ini uplatfiuju
voCi nam.

Medzi kategbrie tretich oséb, ktorym spristupriujeme osobné Udaje z tychto dévodov, patria
napriklad sudy, $tatne a iné organy prislusné na vykon kontroly nad nasou ¢innostou, na
rieSenie sporov alebo vykonavanie rozhodnuti, ¢i nasi pravni a u¢tovni poradcovia a auditori.

Prenos do tretich kraijin

Va$e osobné Udaje aktualne do tretich krajin mimo EU neprenasame. Akekolvek
spracovanie osobnych udajov je uskutoriované vyhradne na uzemi EU.

Ako Vase udaje chranime

Chceme Vas uistit, Ze Vase osobné Udaje su u nas v bezpedi. V sllade s poziadavkami
platnej legislativy vykonavame vSetky potrebné bezpecnostné, technické a organizacné
opatrenia, aby sme Vase osobné Udaje chranili. Elektronické udaje su uchovavané v
chranenej databaze na vlastnom zabezpecenom serveri ulozenom v datovom centre
vyhradne v Eurépskej Unii. Databazu obsahujucu osobné tdaje chranime pred jej
poskodenim, zni¢enim, stratou a zneuzitim.



Ako dlho udaje uchovavame

Osobné udaje, ktoré suvisia s vasou objednavkou uchovavame poc¢as nevyhnutnej doby,
ktorou je spravidla 10 rokov od zadania objednavky resp. poskytnutia sluzby.

Aké su Vase prava

Zo skutocnosti, Ze spracivame Va$e osobné udaje, Vam vyplyvaju viaceré prava. V
pripade, ak si uplatnite akékolvek z nizSie uvedenych prav, budeme Vas o vybaveni Vasej
Ziadosti informovat do 30 dni odo dria jej doru¢enia k nam. V odévodenych pripadoch
mozeme uvedenu lehotu prediZit na 60 dni, o gom Vas budeme informovat.

Ako si uplatnit Vase prava

Uplatnit Vase prava si mozete zaslanim emailovej spravy alebo pisomnej Ziadosti na nase
kontaktné udaje.

Vo Va$ej Ziadosti prosim uvedte Vase meno, priezvisko, e-mailovu adresu, pripadne adresu
trvalého bydliska. Ak nam uvedené Udaje neposkytnete, nebude mozné vyhoviet Vasej
Ziadosti. Tieto informacie od Vas pozadujeme preto, aby sme si overili vasu totoznost a
neposkytli VaSe osobné Udaje neopravnenej osobe.

Pravo na pristup k udajom

Mate pravo ziskat od nas potvrdenie o tom, ¢i sa o Vas spraclvaju osobné udaje a v
pripade, ak VaSe osobné udaje spracuvame, poskytneme Vam informéciu o tom, aké udaje
o Vés spractvame, za akym ucelom, komu boli VaSe osobné udaje poskytnuté, €i boli
prenesené do tretej krajiny a ako dlho budeme Vase osobné daje uchovavat.

Pravo na opravu

Mylit sa je ludské. Ak sa domnievate, Ze nasa spolo¢nost o0 Vas spraciva nespravne osobné
Udaje, mOzZete nas poziadat o ich opravu. Zalezi nam na tom, aby sme o Vas spracuvali
spravne osobné Udaje, preto toto pravo urdite vyuzite vzdy, ked sa napriklad prestahujete
alebo pride k zmene akéhokolvek vasho osobného Udaju, ktory je pre vas vztah s nami
dolezity.

Pravo na vymazanie (pravo na zabudnutie)



Méte pravo na vymazanie VaSich osobnych tdajov, ktoré o Vas spracuvame, v pripade ak
su splnené nasledovné podmienky a neuplatriuju sa zakonné vynimky:

e Udaje uz nie su potrebné na Ucely, na ktoré sa ziskavali

e odvolate suhlas na spracuvanie Vasich osobnych udajov a na ich spracuvanie
neexistuje iny pravny zaklad

e namietnete na zaklade VasSej konkrétnej situacie spracuvanie Vasich osobnych
udajov, spracuvanych na zdklade opravneného zaujmu a neprevazuju opravnené
dovody na spracuvanie alebo namietnete spractvanie za u¢elom priameho
marketingu

e 0sobné Udaje sa spracuvali nezakonne.

V pripade, ak by boli Vase osobné udaje zverejnené a Vy si u nas uplatnite pravo na
vymazanie, vymazeme aj takéto zverejnené osobné Udaje. Zaroveri budeme informovat
ostatnych prijemcov vasich osobnych udajov, Ze ste si uplatnili pravo na vymazanie a mali by
teda vymazat vSetky odkazy na Vase osobné (daje, ak to bude technicky mozné so
zretelom na dostupnu technolégiu a naklady na vykonanie tychto opatreni.

V pripade, ak si u nas zruSite konto, pristupime k vymazaniu udajov, pri ktorych je to mozné
a k zrudeniu konta do 10 dni. Z technickych dévodov (napr. z dévodu zalohovania udajov) sa
v8ak moze stat, Ze niektoré Gdaje budi vymazané po dihSej dobe, ktora by v§ak nemala
presiahnut 60 dni.

Pravo na obmedzenie spracuvania
Mate tieZ pravo nas poziadat o doc¢asné obmedzenie spraclivania, a to v tychto pripadoch:

e ak sa domnievate, ze 0 Vas spraclivame nespravne osobné udaje, do doby, nez sa
overi spravnost tychto osobnych tdajov

e spracuvanie VaSich osobnych je protizakonné a Vy sa rozhodnete namiesto
vymazania osobnych Udajov ziadat obmedzenie ich spractvania

e UZ nepotrebujeme osobné udaje na ucely spracuvania, avSak tieto su potrebné pre
Va$e vlastné ucely preukézania, uplatfiovania alebo obhajovania vaS8ich pravnych
narokov

e v pripade ak namietate spracuvanie Vasich osobnych udajov, do doby overenia Ci
opravnené dovody pre spracuvanie osobnych Udajov prevazuju nad vasimi
opravnenymi zaujmami

Pravo na prenosnost Gdajov

Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré o Vas spraciivame na zaklade sthlasu a/alebo
zmluvy a spractivame ich automatizovanymi prostriedkami, a to v Struktirovanom, bezne
pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Tieto Udaje mdZete preniest aj inej osobe, preto
ak je to technicky mozné, prenesieme na Vasu Ziadost Vase osobné Udaje priamo k Vami
zvolenému prevadzkovatelovi.

Pravo namietat



Mate pravo namietat z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie spractvania Vasich
osobnych udajov, ktoré je vykonavané na zéklade nasho opravneného zaujmu, vratane
prava namietat proti profilovaniu zalozenému na naSom opravnenom zaujme.

Vzdy mate tieZ pravo namietat voci spractvaniu Vasich osobnych udajov, ak sa tieto
spracuvaju na Ucely priameho marketingu.

Podavanie staznosti

V pripade, ak sa domnievate, Ze spracUvanie vasich osobnych Gdajov nasou spolo¢nostou je
v rozpore s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych tdajov, mate pravo podat
staznost na na$ hlavny dozorny organ - Urad na ochranu osobnych tdajov Slovenskej
republiky. Budeme radi, ak budete o pripadnom podozreni najprv informovat nas, aby sme

s tym mohli ¢o najskor nieco urobit a pripadny problém vyriesit.

Micanlivost

Dovolujeme si Vas uistit, Ze nasi zamestnanci aj spolupracovnici, ktori budu spracovavat
Va$e osobné Udaje, su povinni zachovavat mi¢anlivost o osobnych Gdajoch a o
bezpecnostnych opatreniach, ktorych zverejnenie by ohrozilo bezpec¢nost Vasich osobnych
Gdajov. Tato mi¢anlivost pritom trva aj po skonc¢eni zavéazkovych vztahov s nami. Bez Vasho
suhlasu nebudl vase osobné udaje vydané ziadnej inej tretej strane.

V Bratislave dna 16.06.2023



